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Sosyal medyanin gelismesi toplumsal hareketlerin yapisint yeniden sekillendirmistir. Sosyal medya araclarinin yayginlasmasi ile
birlikte insanlar gerek bireysel gerekse kolektif sorunlarina karst diger bireylerle birlik olarak sorunun duyulmasini saglayarak tepki
gosterebilmekte ve bu tepkiler sokaklara tagarak hareketlere dontsebilmektedir. Bazen de protestolara gerek kalmaksizin sadece
sosyal medyada tepki gostermek bile yeterli olmakta istenilen degisimi saglamaktadir. Bu ¢alismanin amact bir sosyal medya ortami
olan Twitter’da George Floyd’un éldiiriilmesi ve beraberinde gelisen hareketlere yonelik yeni toplumsal hareketler baglaminda
nasil tepkiler verildigini belirlemektir. Bu amagtan yola ¢tkarak Twitter’da belirli stnurhiliklar kapsaminda belirlenen 739 tweet icerik
analizi ydntemiyle incelenmistir. Yapilan analizler sonucunda toplumun her kesiminden aktériin belirli hedef kitlelere yonelik tweet
attiklart belirlenmistir. Aktorler attiklart tweetlerde yeni toplumsal hareketlerin savundugu degerleri vurgulayarak olaya duyduklar
tziinti ve Ofkeyi dile getirmislerdir. George Floyd’un oldiiriilmesi ve beraberinde gelisen olaylar hakkinda bilgi paylasarak
birbitlerini gelismelerden haberdar etmislerdir. George Floyd’u oldiiren polislerin yargilanmalari icin imza kampanyalari
dizenlemisler ve George Floyd’un ailesi ve cenaze masraflart icin yardim fonlatt olusturarak bagis toplamuglardir. Ayrica sosyal
medya araciliftyla orglitlenmeyi saglamak icin hareket/ eylem c¢agrisinda bulunduklari ve hareket alanindan resim ve videolar
paylasarak hem hateketleri destekledikleri hem de hatreketlere katilimt1 tesvik etmeye ¢alistiklart sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Yeni Toplumsal Hareketler, Siyahlarin Hayati Onemlidir Hareketi, George Floyd, Igerik
Analizi

The Relationship of Social Media and New Social Movements:
An Analysis in the Case of George Floyd

ABSTRACT

The development of social media has reshaped the structure of social movements. With the spread of social media tools,
people can react to both their individual and collective problems by making the problem heard in unity with other individuals, and
these reactions can turn into movements by spilling over to the streets. Sometimes, even just reacting on social media without the
need for protests is enough to provide the desired change. The aim of this study is to determine how the reactions were given to
the murder of George Floyd and the movements that developed along with it in the context of new social movements on Twitter,
which is a social media environment. Based on this purpose, 739 tweets determined within the scope of certain limitations in
Twitter were analyzed by content analysis method. As a result of the analysis, it was determined that actors from all parts of the
society tweeted towards certain target audiences. In their tweets, the actors emphasized the values advocated by the new social
movements and expressed their sadness and anger at the event. They informed each other about the developments by sharing
information about the murder of George Floyd and the accompanying events. They organized petitions for the prosecution of the
policemen who killed George Floyd and collected donations by creating charity funds for George Floyd's family and funeral
expenses. In addition, it was concluded that they called for movement/action to ensure organization through social media and by
sharing pictures and videos from the movement area, they both supported the movements and tried to encourage participation in
the movements.

Keywords: Social Media, New Social Movements, Black Lives Matter Movement, George Floyd, Content Analysis

1. Girig

Toplumsal hareketler, bireylerin ortak bir amac¢ ¢ercevesinde toplumsal anlamda bir degisim saglama
arzusuyla birlik olarak bu arzularni kamusal alanlarda dile getirmeleridir (Cémlekgi, 2019, s.3003).
Toplumsal hareketler literatiirde eski toplumsal hareketler ve yeni toplumsal hareketler olarak 2’ye
ayrilmaktadir. Bu ayrmin sebebi 20.yy’in ikinci yarisinda diinyada meydana gelen sosyo-ekonomik
degisimlerdir. 20.yy’in ortalarina gelindiginde modernizmden post modernizme degisen toplum yapist
toplumsal hareketlerin yapisint da donistiirmustiir. Post modern toplumun ortaya ¢ikist yeni sorunlart da
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beraberinde getirmis; Orgiitlenme sekilleri, amaglari, katilimcilar1 kendinden 6nceki hareketlerden farkli
olan yeni toplumsal hareketler ortaya ¢tkmaya baslamistir.

Geleneksel medya araclarinin denetimli ve kontrollii olusu, icerigin belirli kisiler tarafindan hazirlanarak
servis edilmesi ve haberlerin ¢tkarlar dogrultusunda degistirilerek sunulmasi hareketleri geleneksel medyaya
gbre daha Ozgiir ve denetimsiz olan sosyal medyaya yoneltmistir. Yeni toplumsal hareketler sosyal medya
uygulamalari sayesinde zaman mekan st olmaksizin seslerini duyurabilmekte, dinyanin farkh
yerlerindeki insanlara ulasabilmekte, protesto hareketleri icin 6rglitlenebilmektedir. Son yillarda
Amerika’daki 1rkeilik, ayrimeilik ve siyahi bireylere yonelik polis siddetine karst siyahlarin haklarint
savunmak amactyla ortaya ¢tkan “Black Lives Matter” (Siyahlarin Hayat: Onemlidir) hareketi de sosyal
medyada ortaya ctkarak kiiresel bir hareket halini almustur.

25 Mayts 2020 tarihinde Amerika’nin Minnesota eyaletinde George Floyd adli siyahi bir adamin polis
memurlart tarafindan 6nce doviilmesi ardindan bir polis memurunun Floyd’un boynuna dizini 8 dakika 46
saniye boyunca bastirmast sonucu Floydun hayatini kaybetmesi hem Amerika’da hem de diger tlkelerde
biyiik bir infial yaratmis ve ABD tarihindeki en genis katiimli protestolar ortaya ¢ikmistir (Altman, 2020).

Bu kapsamda calismanin amact, sosyal medyada George Floyd’un éldiriilmesine ve beraberinde ortaya
ctkan hareketlere yonelik yeni toplumsal hareketler baglaminda nasil tepkiler verildigi ortaya koymaktir.
Yapilan literatiir incelemeleri sonucunda George Floyd ile ilgili yapilan calismalarda George Floyd olayi,
irkeilik ve polis siddeti baglaminda ele alinarak arastirmalarda milakat ve icerik analiz tekniginin birlikte
kullanildig1 saptanmistir. Sosyal medya ve yeni toplumsal hareketler iliskisi baglaminda ele alinan konular
ise cesitlilik gostermekle bitlikte sosyal medyada tepkilerin harekete déntsmesi sonucu ortaya ctkan
protestolar oldugu belirlenmistir. Literatiir arastirmalari sonucunda sosyal medya ve yeni toplumsal
hareketler iliskisi baglaminda George Floyd hareketlerinin ele alindig herhangi bir calismaya
rastlanmamustir. Bu baglamda ¢alismanin literatiire katki yapmast bakimimndan 6nem tasimaktadir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. Toplumsal Hareketler

Toplumsal hareketler, bir toplumda yasayan bireylerin bir araya gelip kitleleri olusturarak toplumsal
Ozelliklerinden birini veya birkacint degistirmek veya degisime karsi ¢itkmak amaciyla gosterdikleri 6rgtitl
cabalardir (Marshall, 2005, 5.746). Toplumsal hareket terimi ilk kez Fransa’da ctkan isyanlari tanimlamak
igin kullanilmissa da bugiinkii hareketlerin kokenini olusturan ilk hareketler 18.yy’da Ingiltere’de ortaya
cikan isci hareketleridir (Tilly vd., 2022, 5.52).

Yeni bir yasam diizeni kurmaya calisan kolektif girisimler olarak tanimlanan toplumsal hareketler,
ortaya ¢tkma sebebini bir huzursuzluk durumundan; harekete gegcirici gliciind ise bir yanda mevcut yasam
bigiminden duyulan memnuniyetsizlikten, diger yanda ise yeni bir yasam umudundan almaktadir (Blumer,
1969’dan aktaran Crossley, 2002, s.3). Hayat standartlarinin yiikselmesini arzulayan bireyler, beklentilerine
ulasamadiklarinda ya da bu beklentiler istenen hizda gerceklesmediginde hareketler ortaya ¢tkmaktadir
(Shepard, 2013, s.557). Toplumsal hareketler yapisal gerginlige, ekonomik krize ve modernlesmeye tepki
olarak ortaya ¢ikan olgulardir. Modernlesme, bitinlesme ve gelisme stireci tamamlandiginda, hareketler
toplumsal hayatta artik yeri olmayacak gecici cabalar butinidir. Hareketlerin akt6tleri de sisteme entegre
olamamig, matjinal ve irrasyonel tiplerdir (Cayir, 2016, 5.7).

Toplumsal hareketleri siyasi sistemlere karsi memnuniyetsizlikten Sttrii bagkaldirt ve sistemi revize
etme olay1 olarak ele alan Bottomore (1987, s. 22)’a gére bir harekete katilmak icin belirli bir toplumsal
goris ve diistinceye sahip olmak, bu goriis ve diisinceleri dile getirmek, gésteri ve etkinliklere katilmak
unsurlarinin yerine getirilmesi gerekmektedir.

2.2. Yeni Toplumsal Hareketler

Yeni toplumsal hareketler, isci/emek hareketlerinden farkli olarak ortaya ¢ikis amagclarina gore farkl
hareketlerden olugurlar. Bu hareketler, cevre, baris (savas karsithgr), feminizm, anti-niikleer vb.
hareketleridir (Jonston vd., 2016). Melucci (2016, s.94)’e gére 60t ve 70’li yillarda ortaya ¢ikan hareketler
eski toplumsal hareketlerin devamut niteligindedir. Fakat 80’li yillara gelince hareketlerin yapist tamamen
degismistir. Bu hareket aktOtleri siyaseti 6nemsememekte, dis dinyadan ziyade bireysel varliklartyla
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lgilenmekte ve otoriter giiclere karsi savasmamaktadirlar. Baslarinda bir liderleri ve biylk devrimsel
amaglar1 yoktur. Siyasi sisteme karst tehdit olusturmazlar.

Yeni hareketlere katilan aktorler iyi egitimli, beyaz yakali, ekonomik giivenceye sahip yeni orta siniftan
olugsmaktadir. Bu yeni orta siuf, ¢evre, sivil haklar ve kadin haklari gibi yeni toplumsal sorunlara katst
ortaya ctkan hareketlere katimaktadirlar. Yeni orta siufin yaninda, orta sinif ev kadinlari, égrenciler,
emekKliler, igsiz ve marjinal gruplara mensup bireylerde yeni hareketlerin aktdrleri arasindadir. Bu gruplar
ise yasam kosullarinin zorlugu, dislanma ve bask: karsisinda otoritelere karst tepki géstermek amactyla
baskaldirmaktadirlar (Offe, 2016, ss. 62-63).

Yeni hareketler iktidart devirmek ve sistemi degistirmek gibi siyasi meselelerle ilgilenmezler. Toplumsal
bir sorun kargisinda tepki niteliginde ortaya c¢tkmaktadirlar. Temelinde degisim vardir. Genel amaglar
bazen bir degisim olusturmak bazen de bir degisime karst ¢tkmaktir (Turanlt & Tahiry, 2022, s. 139).
Maddi taleplerden ziyade tehlike altindaki yasam bicimlerini savunmak ve eski haline getirmek icin
ugrasirlar. Yeni catismalar maddi dagitim sorunlan ile ilgili degil, yasam bi¢imlerinin tehdit edilmesi ile
ilgilidir (Habermas, 1987, 5.392).

2.3. Sosyal Medya ve Yeni Toplumsal Hareketler Iligkisi

Ginimiz toplumsal iligkileri ge¢misteki toplumsal iliskilerden oldukea farkldasmistir. Gegmiste
bireyler; kafeler, kahvehaneler, sendika salonlari, tavernalar, fabrikalar ve sokak koselerinde bir araya
gelerek orgiitlenmekte ve hareketleri meydana getirmekteydiler. Iletisim teknolojilerinin gelismesiyle artik
bu yerlerin islevi azalmis durumdadir. Once kitle medyast (televizyon), daha sonra internetin ortaya
¢tkmastyla sanal ortamlar ve sosyal medya 6rgitlenme ve harekete ge¢me yerleri haline gelmistir (Poster,
2001, 5.178). Tletisim kurmak ve bilgi paylasmak amaciyla ortaya ¢tkan bu yeni ortam, fiziksel varhgin
6nemini ortadan kaldirarak, zaman ve mekandan bagimsiz sanal bir iletisim ortamu sunmaktadir. Bu yeni
iletisim ortam1 toplumsal hareketler icin yeni bir 6rgiitlenme alant saglamaktadir. Internet teknolojileri
sayesinde farkl yerlerde yasayan, farkli 6zelliklere sahip olan insanlar ortak deger, inang ve fikirlerini
paylasma imkani bulmaktadir (Haberli, 2012, s.131).

Sosyal medya araglart toplumsal hareketler icin sadece enformasyon araclari degildir. Ayni zamanda
aktorlerin ortak sorunlarina karst 6fke, kizginlik, Gzinti gibi duygularini kériikleyerek eyleme gegmelerini
saglamaktadir. Birbirlerini tanimayan, farkli yerlerde yasayan bireyler, sosyal medyada birlik duygusu
olusturarak hareketlere katilmaktaditlar (Gerbaudo, 2014, s.24). Sosyal medya, dezavantajli gruplarin
kendilerini temsil etmelerine, bagimsiz bir sekilde iletisim kurarak kiiresel olarak Srglitlenmelerine firsat
saglamaktadir. Sosyal medya ortamlari, toplumsal harcketlerin Srgltlenmesinde ve kiiresel diizeyde
harekete gecirilmesinde giderek daha biytik bir rol oynamaktadir. Sosyal medya ve akilli telefonlar sokak
eylemlerinin maliyetini azaltmakta, seferberlik ve koordinasyonun etkinligini artirmaktadir (Cammaerts,
2015, ss.2-5). Sosyal medya platformlart seferberlik ve iletisim amactyla kullanilmakta (Poell & Van Dijck,
2018, s.1) ve kiiresel bir icerik arsivi gbrevi gérmektedir. Sosyal medya uygulamalarinun -paylagian igerigin
silinmedigi taktirde- kalic1 dogast sayesinde sosyal medyayt kullanan bir hareket ile ilgili metin, resim, video
gibi icerikler kendinden sonra gelen hareketlere kiiresel bir protesto arsivi saglar (Cammaerts,2015, 5.6).

2.4. George Floyd Ayaklanmalarinin Altinda Yatan Onemli Etken: Black Lives Matter
(Siyahlarin Hayat1 Onemlidir) Hareketi

2013 yilinda Amerikada baslayan ve Hareket Afro - Amerikan bireylere uygulanan kontrolsiiz polis
siddeti ve irkeiliga karst ortaya ¢ikan (https://www.btitannica.com) BLM hareketi, Black Lives Matter
(Siyahlarin Hayatt Onemlidir) sloganiyla 2012 yilinda Trayvon Martin isimli siyahi bir gencin polis
tarafindan oSldurildikten sonra polis memurunun cinayetten hitkiim giymemesine bir tepki olarak
#Blacklivesmatter olarak Twitterda dogarak hareket haline gelmistir (https: / /blacklivesmatter.com).

Uluslararast aktivist bir hareket olan BLM (Black Lives Matter) hatreketi, New York’da Eric Garner'in
17 Temmuz 2014'de, Ohio'da ikamet eden John Crawfordon'un 5 Agustos 2014 de , Michael Brown'in 9
Agustos 2014'te, Los Angeles'da ikamet eden Ezell Ford'un 11 Agustos 2014°de oldirtlmesi de dahil
olmak tzere silahsiz Afro-Amerikalilarin polis tarafindan 6ldiriilmesinin ardindan ulusal séylem haline
gelmistir (Taylor,2016’dan aktaran Ince vd., 2017, s. 1819).
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Black Lives Matter sloganinin hareket halini almasindaki en 6nemli faktér sosyal medyadir. Bir sosyal
medya aract olan Twitter da Black Lives Matter séyleminin yayilmastyla hashtag halini alarak 6nce siyahi
bireylere yonelik irket siddete karst ortaya ¢ikmis daha sonra kiiresel bir hal alarak irkeilik karsitt
hareketlerin ismi haline gelmistir. #BlackLivesMatter hashtagi etrafinda o6rgltlenen hareket sokaklara
tagmistir. BLM hareketi hiyerarsiyi ve merkezi liderligi kabul etmemis; lidersiz ve yatay olarak 6rgltlenmeyi
tercih etmistir (Milkman, 2017°den aktaran Mundt vd., 2018, s.3).

Tk protesto hareketleri 2014 yilinda gerceklestikten sonra 25 Mayis 2020 de yine bir Amerikali siyahi
vatandag olan George Floyd’'un polis tarafindan o&ldirilmesiyle bir kez daha protesto gosterileri
duzenlenmigtir (https://www.bbc.com). Black Lives Matter hareketi ile bitlikte irk¢iligin sadece polis
siddetiyle sinirh olmadiy; “egitim, saglk, eglence diinyast, medya” gibi alanlarda da oldugu gézler 6ntine
serildi (Tekin, 2020, s. 35).

3. Toplumsal Hareketler Baglaminda George Floyd Ornegi Uzerine Bir Igerik Analizi

3.1. Ornek Olay Orgiisii: George Floyd Hareketleri

25 Mayis 2020’de ABD’nin Minnesota eyaletinin Minneapolis sehrinde 46 yasindaki George Floyd
sahte parayla aligveris yapmaya calistigt gerekeesiyle polisler tarafindan gézaltina alimirken Derek Chauvin
adlt bir polis memurunun Floyd’un boynuna diziyle bastirarak nefes almasini engellemesi sonucu
bogularak hayatini kaybetmistir. Bu esnada olaya tanik olan kisilerin olayt videoya alarak sosyal medyada
paylasmasiyla gorintiler kisa zamanda yayilmistir. Videoda Chauvin’in Floyd’un boynuna dizini bastirdigi
esnada Floyd’un defalarca “I Cant Breathe” (nefes alamiyorum) dedigi fakat Chauvin’in aldirig etmeyerek 9
dakika boyunca dizini bastirmaya devam ettigi gérilmustir. Video tlkede biyik infial yaratmis,
siyahlara yonelik orantisiz polis siddeti ve 1rkeilik sorununun fitilini ateslemistir. Olaydan bir giin sonra 26
Mayis 2020°’de Minneapoliste ve komsu eyalet Saint Paul’da protesto gdsterileri basglamistir. Gosteriler
biytytp diger eyaletlere de yayilmustir (www.bbc.com). Protestocular diz ¢bkerek veya Floyd'un 9 dakika
boyunca yerde yatirildigi sekilde yatarak eylemde bulunmuslardir.

29 Mayis’da Floyd'u 6lduren eski Minneapolis polis memuru tutuklanarak iclincii derece cinayet ve
ikinci derece adam Sldiirmeyle su¢lanmustir. 44 yasindaki eski memur Derek Chauvin, toplamda 35 yil
hapis cezasina carptirilmistir (Taylor, 2021). Protestolarin yayilmastyla 200'den fazla sehirde sokaga ctkma
yasagt ilan edilerek Ulusal Muhafiz Birligi harekete gecirilmistir. Protestolar COVID-19 salginindan 6tiiri
toplanma kisitlamalarina ve federal ve yerel kolluk kuvvetlerinin askeri direnisine ragmen Haziran ay1
boyunca devam ederek yayilmustr. Toplamda, 50 eyaletteki 2.000'den fazla gchir ve kasaba, Floyd'un
oliminden sonraki haftalarda ve diinyanin dért bir yanindaki sehitlerde protestolar devam etmistir
(www.history.com).

Protestolar giin gectikge siddetini artirarak devam etmis ve diinya geneline yayilmustir. Ingiltere,
Turkiye, Almanya, Belcika, Avustralya, Yeni Zelanda, Fransa, Kolombiya gibi tilkelerde de George Floyd
igin protestolar diizenlenmistir (www.bbc.com). Ilk zamanlarda protestolar bariscil bir sekilde baglamistir
ancak bazi gosteriler siddete dontUsmistir. Yagma, vandalizm ve hatta silahli saldiilar  ortaya
ctkmistir. Arabalar atese verilmis ve gOstericiler polisle catigmuslardir. Hitkiimet yetkilileri- Baskan Donald
Trump da dahil olmak tizere- bazi protestoculart "i¢ terérizm" yapmakla suglayarak Ulusal Muhafiz
Birligi’ni seferber etmistir (www.dw.com).

George Floyd icin dizenlenen protestolarin istatistik sonuglarina bakildiginda; ABD'de yapilan 4 farkh
ankette, George Floyd i¢in baslayan protestolara simdiye kadar 15 ila 26 milyon arasinda kisinin katildigi
belirtilmistir. Anket sonuglarint degerlendiren New York Times gazetesine gére George Floyd'un Sliimi
sonrast baglayan protestolar ABD tarihindeki en genis katulimli eylemlerdir. ABD'nin Minneapolis sehrinde
26 Mayis'ta baglayan eylemlerden Temmuz’un ilk haftasina kadar gecen stirede, giinlik ortalama 140
protesto ile tilke genelinde toplam 4 bin 700'den fazla eylem diizenlenmistir. Polis siddetinin yatusira, ABD
Baskant Donald Trump'in silah, iklim degisikligi ve gé¢menler konusundaki politikalarinin da protestolara
katilimi etkiledigine dikkat ¢ekilmistir (Aydogan,2020).

Pew Arastirma Merkezi’nin raporuna gore Siyahlarin Hayati Onemlidir hareketine destek Haziran
2020°de ylizde 86'ya ylukselmistir. Bu oran sonbahara kadar artmaya devam etmistir (www.nbcnews.com).
Olaydan sonra ABD’de Eyaletlerde bazi yasal degisiklikler yapilmistir. Gii¢ kullaniminin sinirlandirilmast,
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disiplin sistemlerinin elden gecirilmesi, daha sivil bir gézetim kurulmasi ve suistimal vakalarinda seffatlik
saglanmasi gibi maddelerin yer aldig1 polis reformu yasasi getirilmistir (Key, 2021).

3.2. Aragtirmanin Amact ve Onemi

Bu calismayla bitlikte sosyal medya ortaminda George Floyd’un éldiriilmesine ve beraberinde ortaya
ctkan hareketlere yonelik yeni toplumsal hareketler baglaminda nasil tepkiler verildigi ortaya koyulacaktir.
Arastirmada sosyal medya ortaminda George Floyd’un oldurilmesine ve beraberinde ortaya ctkan
hareketlere yonelik yeni toplumsal hareketler baglaminda nasil tepkiler verilmistir sorusuna yanit
aranacaktir.

CGalisma George Floyd’un o6ldiriilmesi sonrast Twitter tzerinden olaya tepki gdsterilmesi ve bu
tepkilerin sokaklara tagarak hareket halini almasindan 6tirii sosyal medya ve yeni toplumsal hareketler
iliskisini ortaya koymasi bakimindan énem tagimaktadir.

Sosyal medya ve yeni toplumsal hareketler tizerine yapilan arastirmalarda icerik analizi yonteminin
kullaniminin diisiik oldugu gorilmektedir. Calismada igerik analizi yontemi kullandarak literatiire katki
saglamak amaglanmaktadir. Icerik analizi yéntemini uygulamak icin olusturulan kategori ve kodlar George
Floyd’un oldirilmesi ve beraberinde ortaya ctkan protesto hareketleri tzerine atilan tweetlerin analizi
sonucu olusturulmustur.

3.3. Aragtirmanin Sinirliliklar:

George Floyd’un Sldiriilmesi ve beraberinde ortaya ¢tkan protestolar icin farkli iilke ve dillerden tweet
atilmigsa da ¢ogunlukla Ingilizce dilinde tweetlerin paylasiimasi nedeniyle tweet mesajlart Ingilizce diliyle
gonderilen tweetler olarak sinirlandirlmistir. Olayla ilgili gelismelerin ve protesto hareketlerinin hentiz bir
sonunun olmayisi zamansal bir sinirlamayr zorunlu kilmaktadir. Ayrica George Floyd icin atilan binlerce
tweet bulunmaktadir. Tweetlerin tamaminin ele alinmast biyiik bir veri yogunlugunu ortaya cikararak
orneklem se¢imini ve calismayt zorlagtirmaktadir. Bu gerekeelerden 6tiirii verilerin  toplanmasinda
tepkilerin ve protesto hareketlerinin yogun oldugu; olayin yasandigi giinden bir giin sonrast olan 26 Mayis
2020 tarihinden 1 Haziran 2020 tarihine kadar olan bir haftahk siirecte en sik kullanidan 10 hashtag
secilerek calisma sintrlandirtlmistir.

Sinirlamalar sonucu elde edilen veriler tek tek okunup incelenmis ve ilgili tweetlere ulasmak adina
yeniden bir sinirlamaya gidilerek “George Floyd” ifadesini iceren tweetler ¢alismanin verileri olarak ele
alinmustir.

3.4. Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini George Floyd’un 6ldiriilmesi sonrast Twitter Uzerinden gdnderilen tweetler
olusturmaktadir. Arastirmanin Srneklemini ise 26 Mayis -1 Haziran 2020 tarihleri arasinda “George Floyd”
ifadesini igeren ve en sik kullamlan 10 hashtag ftizerinden Ingilizce dilinde génderilen 739 tweet
olusturmaktadir.

3.5. Veri Toplama Araci ve Veri Toplama Teknigi

Calismada veri toplama aract olarak Twitter kullanidmistir. Anhk mesaj paylasim O6zelligi sayesinde
George Floyd'un Sldiriilmesine ve beraberinde ortaya ctkan hareketlere yonelik tepkilerini géstermede
kullanicilarin stk kullandigr sosyal medya aract olmast sebebiyle Twitter tercih edilmistir. Calismada
kullanilan veri toplama teknigi ise Twitter’in gelismis arama 6zelligidir. Bu 6zellik ile istenilen zaman aralig
secilerek gecmis tweetlere ulasilabilmekte, tweetlerde kullanilan dil secilebilmekte, istenilen ifade ve
hashtagler tzerinden tweetler siurlandirilabilmektedir. Gelismis arama 6zelligi kullanilarak 26 Mayis — 1
Haziran 2020 tarihleri arasinda “George Floyd” ifadesini igeren Ingilizce dilinde en sik kullanlan 10
hashtag tizerinden arama yapilarak calismanin verilerine ulagilmustir.

3.6. Arastirmada Kullanilan Analizler
Sosyal medya ortaminda George Floyd’un o6ldiriilmesine ve beraberinde ortaya ¢ikan hareketlere
yonelik yeni toplumsal hareketler baglaminda nasil tepkiler verildigini ortaya ¢tkarmak amactyla ele alinan,
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George Floyd’un dldirtlmesine ve protesto hareketlerine yonelik Twitter tizerinden génderilen tweetler,
belitlenen sinirliliklar cercevesinde nitel bir arastirma yontemi olan icerik analiz yontemiyle analiz
edilmistir.

Ierik analizi, arastirmacinin bir analizi yaparken kendi tutum ve diistincelerini kattigi 6znel tutumun
yerine; nesnel bir analiz yapmayi saglamaktadir. Igerik analiziyle birlikte séylemin ilk bakista gériinen icerigi
yerine hemen fark edilemeyen gizli kalmis icerigi ortaya cikarilmaktadir. Boylece bireyi etkileyen,
goriinmeyen unsurlart icerik analizi sayesinde belirlenmektedir. Bu yoniyle icerik analizi bir ikinci okuma
Ozelligine sahiptir (Bilgin, 2014, s.1).

Arastirmada kullanilan kodlama plant Merve Zeynep Dogan’in (2017), “Dijital Aktivizm Baglaminda
Giiniimiiz Toplumsal Hareketleri ve Tiirkiye Ornegi: Gezi Parki Olayr” adli doktora calismasindan
yararlanilarak olusturulmustur. Arastirma amaclarinin ve secilen 6rnek olaylarin farkliigindan 6ttt
Dogan’in olusturdugu kodlama plani, bu ¢alismanin verileri 1s1ginda degistirilerek yeniden tasarlanmistir.

Arastirma sorusu kapsaminda George Floyd icin atillan tweetleri, icerik analizi yontemi ile analiz etmek
icin aragtirma sorusuna cevap verecek sekilde kategorilendirmek amaglanmustir. Bu kapsamda incelenen
739 tweet, 4 kategoriye ayrilmustir. Bu tweetler tek tek okunarak mesaji génderenlerin; genel hesap
profilleri, mesajin hitap ettigi kesimlerin profilleri, tweetlerin igerigi ve tweetlerde vurgulanan yeni
toplumsal hareket séylemleri olarak birbirine benzeyen tweetler gruplandirilmistir.

Kategorilendirme asamasinda agik yaklasim olarak olusturulan kategorileri daha aciklayict ve anlamb
olmast adina tweetlere kodlar atanmistir. Kodlama yontemi; kategorilendirme yontemine benzer sekilde,
her bir kategoride yer alan tweetlerin tekrar incelenmesi sonucu, tweetlerden ¢ikarilan kavramlara gore
kodlanmistir. Bu kodlamayla birlikte arastirmanin amacina ulasmak adina, aragtirma sorularina cevap
aranmugtir. Bir tweet ayni kategoriden yalniz bir kod ile kodlanmustir. Kodlarin tweet igeriklerini dogru ve
anlamli bir sekilde agiklanmast amaclanmistir. Bu kapsamda 739 tweet incelenerck 4 kategori 23 kod
olusturulmustur. Olusturulan kategori ve kodlar asagidaki gibidir:

Tablo 1. George Floyd Hareketi Icerik Analizi Kodlama Plant
Kategori Kod

Al. Halk

A2. Taninmus kisiler/ mavi tikli hesaplar

A3. Orgiit ve organizasyonlar

A4. Haber siteleri

H1. Genel eylemci kitlesi

H2. Yargi birimleri

Hedef Kitle Agisindan (H) H3. Polis

H4. Medya kuruluslar

HS5. Siyasetgiler

K1. Olaya duyulan tztnti ve 6fkeyi dile getitme

K2. Hareket alanindan bilgi ve haberler

Konular A¢isindan (K) K3. Bagis ve imza kampanyalart

K4. Olay hakkinda bilgi paylasma

K5. Hareket / Eylem Cagrist

T1. Adalet/ Adaletsizlik

T2. Irketlik

T3. Harekete Destek

T4. Orgiitlenme

Vurguladigt Temalar Agisindan (T) | T5. Siddet

T6. Insan haklari

T7. Yasamsal degisim

T8. Otoritelere tepki / Sistem elestirisi

T9. Siyasi lider kargithgt

Aktorler Agisindan (A)

3.7. Bulgularin Degerlendirilmesi
George Floyd icin atilan 739 tweet nitel icerik analizi yontemiyle analiz edilerek asagidaki sonuglara
ulagilmistir.
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Tablo 2. En Cok Kullanilan 10 Hashtag

HASHTAG SAYI | YUZDE
#BlackLivesMatter 524 50,00%
#GeorgeFloyd 253 19,00%
#]usticeForGeorgeFloyd 129 15,70%
#ICantBreathe 41 5,50%
#JusticeForGeorge 40 4,60%
#JusticeForFloyd 15 2,20%
#SayHisName 14 2,00%
#RIPGeorgeFloyd 11 1,60%
#GeorgeFloydWasMurdered 11 1,60%
#BLM 10 1,40%
TOPLAM 1048 100,00%

Bulgulara gére 739 tweet igerisinde en sik kullanilan 10 hashtag toplam 1048 kez kullanilmustir. 10
hashtag arasinda en cok kullanilan hashtag #BlackLivesMatter hashtagi olmustur. #BlackLivesMatter
hashtaginin en ¢ok kullanilmasinin nedeni dldirilen George Floyd un siyahi bir birey olmast ve ABD’de
siyahi bireylerin ayrimciliga maruz kalmasidir. En az kullanilan hashtag ise Black Lives Matter’in bas
hatflerinden olusan #BLM hashtagidir. Bunun nedeni #BlackLivesMatter hashtaginin kullaniminin tercih
edilmesi oldugu gérilmektedir.

Tablo 3. Tweetlerin Aktdrler Acisindan Dagilimi

AKTORLER SAYI | YUZDE
Halk 560 75,8%
Tanimnmis Kisiler 113 15,3%
Orgiit ve Organizasyonlar 49 6,6%
Haber Siteleri 17 2,3%
Toplam 739 100,0%

Ik olarak George Floyd’un éldiriilmesine tepki gostermek ve beraberinde ortaya ¢ikan hareketleri
desteklemek igin tweet atan Twitter kullanicilart belirli 6zelliklerine gore siniflandirilmistir. Tweetlerin
aktorler acisindan dagiimina bakiddigindan en ¢ok tweet mesajt gbnderen kesimin 739 tweetin 560’11
gonderen genel halk kitlesi oldugu saptanmustir. Genel halk kitlesini sirasiyla 739 tweetin 113’Gnd
gonderen taninmus kisiler, 49’unu génderen 6rgiit ve organizasyonlar ve 17°sini génderen haber siteleri
takip etmistir. En az tweet mesaji gonderen kesimin ise 17 tweetle medya kuruluslart oldugu
gorilmektedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda aktorlerin (tweet atan Twitter kullanicilarr)
cogunlugunun genel halk kitlesi oldugu saptanmistir. Bu sonu¢ her kesimden insanin George Floyd’un
oldurtlmesine tepki géstermek ve beraberinde ortaya c¢tkan hareketleri desteklemek icin tweet attiklarin
gostermektedir.

Tablo 4. Tweetlerin Hedef Kitlesi Acisindan Dagilimi

HEDEF KITLE SAYI | YUZDE
Genel Eylemci Kitlesi 532 72,0%
Polis 51 6,9%
Yargi Birimleri 85 11,5%
Siyasetgiler 68 9,2%
Medya Kuruluslart 3 0,4%
Toplam 739 100,0%

Tweetlerin hedef kitlesi 739 tweetin 532’sini kapsayan genel eylemci kitlesidir. Incelenen tweet
mesajlarinda  aktorlerin  ¢cogunlukla belirli bir kisi, kurum veya kesime hitap etmeden amaclari
dogrultusunda birbirlerine yonelik tweet attiklari saptanmustir. Genel halk kitlesini sirasiyla yargt birimleri,
siyasetciler, polis ve medya kuruluslart takip etmektedir. Bu durum tweetler tizerinden bireylerin yargi
birimleri, polisler, medya kuruluslari ve siyasetcilere seslenerek tepkilerini ortaya koyduklaring; béylece
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harekete destek sagladiklarini gostermektedir. Tweetlerin hedef kitlesi agisindan en az hitap ettigi kesim ise
medya kuruluslari olmustur.

Tablo 5. Tweetlerin Konusu Agisindan Dagilimi

KONU SAYI | YUZDE
Olaya Duyulan Uziintii ve Ofkeyi Dile Getirme 475 64,3%
Hareket Alanindan Bilgi ve Haberler 131 17,7%
Bagts ve Imza Kampanyalart 60 8,1%
Olay Hakkinda Bilgi Paylagma 56 7,6%
Hareket / Eylem Cagtist 17 2,3%

Toplam 739 100,0%

Tweetlerin gonderilme amacini ifade eden konulart agisindan dagihimina bakildiginda 739 tweetin
475ini George Floydun oldirilmesine duyulan tzintd ve O6fkeyi dile getirme amaciyla atddig
gorulmektedir. Tweetler en az hareket/eylem ¢agrisinda bulunmak amactyla gonderilmistir. Aktotlerin
sadece Twitter tzerinden degil diger sosyal medya sitelerini de Orgiitlenmek amactyla kullanmalar
Twitter'in bu yonden kullanimint azaltmistur.

Tablo 6. Tweetlerin Vurguladigt Temalar Acisindan Dagilimi

TEMA SAYI | YUZDE
Adalet/ Adaletsizlik 340 46,0%
Trkeilik 123 16,6%
Orgiitlenme/ Protesto 62 8,4%
Siddet 60 8,1%
Insan Haklar 47 6,4%
Harekete Destek 47 6,4%
Otoritelere Tepki / Sistem Elestirisi 39 5,3%
Yasamsal Degisim 18 2,4%
Siyasi Lider Karsithig 3 0,4%

Toplam 739 100,0%

Yeni toplumsal hareketlerin savundugu degetleri de ifade eden tweetlerin vurguladigi degerler acisindan
dagilimina bakildiginda 739 tweetin 340’1nin  adalet/adaletsizligi vurguladigi gorilmektedir. George
Floyd’'un haksiz yere polis tarafindan Oldirilmesi tweetlerde adalet/adaletsizlik vutgusunu ortaya
cikarmistir. Tweetlerin ele aldigi konunun en ¢ok olaya tepki géstermek tizerine olmasiyla sik vurgulanan
temanin (degerin) adalet/adaletsizlik olmasinin birbiriyle paralel oldugu saptanmustir. Olaya tepki
gostermek icin atilan tweetlerde en ¢ok adalet/adaletsizlik vurgusuna rastlanmigtit. En az vurgulanan tema
ise siyasi lider karsithigidir. Bunun sebebi hareketin siyasi bir amactan ziyade genelinde Afro Amerikan
bireylerin yasadigt haksizhiklar ve ayrimcilik; 6zelinde George Floydun haksiz yere éldirilmesi tizerine
duzenlenen bir irketlik karsitt hareket olmasidir.

George Floyd i¢in atilan tweetlerde yeni toplumsal hareketlerin varolus amaglart ve savundugu degerleri
George Floyd hareketlerinin de tasgidigi sonucuna vartdmistir. Ayrica yeni bir toplumsal hareket olarak
George Floyd hareketlerinin dijital mekanlarda Srgiitlenen hareketler oldugunu géstermistir.

Tablo 7. Aktorler ile Hedef Kitlenin Karsilastirilmast

OD D
Al 364 | 85 48 1 62 560 75,8%
A2 106 3 1 3 113 15,3%
A3 45 1 3 49 6,6%
A4 17 17
TOPLAM | 532 | 85 51 3 68 739 100,0%

George Floyd icin tweet atan aktOrlerin en cok genel eylemci kitlesine yOnelik tweet attiklart
gorilmektedir (H1). Genel eylemci kitlesini sirastyla yargt birimleri (H2), polisler (H3), medya kuruluslari
(H4) ve siyasetciler (H5) izlemektedir. Genel eylemci kitlesine yonelik en fazla tweet atan kesimde olan

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi ® 49 / 2022
258



Sosyal Medya ve Yeni Toplumsal Hareketler lliskisi: George Floyd Orneginde Bir Analiz

genel halk kitlesidir (A1). Genel halk kitlesi koduyla tanimlanan Twitter kullanicilarimin attiklart 532 tweetin
364’uniin hedef kitlesinin genel eylemci kitlesi oldugu saptanmustir. Genel halk kitlesinden medya
kuruluslarina yonelik sadece 1 tweet atdmistir. Genel halk kitlesinden sonra en ¢ok tweet atan aktér grubu
olan taninmus kisiler/mavi tkli hesaplar koduyla tanimlanan Twitter kullanicilarinin yargt birimlerine (H2)
yonelik tweet atmadiklari goriilmiistiir. Ugiincti aktdr grubu olan érgiit ve otrganizasyonlar koduyla
tanimlanan (A3) Twitter kullanicilarinin yargt birimlerine (H2) yonelik attiklari herhangi bir tweete
rastlanmamustir. Dérdiincti grup olan haber siteleri (A4) ise sadece genel eylemci kitlesine yonelik tweetler
atmislardir.

Tablo 8. Aktorler ile Tweet Konularinin Karsilastirilmast
KOD Kl | K2 | K3 | K4 | K5
Al 389 | 79 46 | 38

A2 64 30 12 5 113
A3 22

12 6 49 6,6%
A4 10 7 17
TOPLAM | 475 | 131 | 60 | 56 739 100,0%

Tweet atan aktorler ile tweet konularinin karsilastirilmast sonucu elde edilen bulgulara gére genel halk
kitlesi, taninmug kisiler/mavi tikli hesaplar, 6rglit ve organizasyonlar en ¢ok olaya duyulan tztunti ve 6tkeyi
dile getirmek amaciyla (K1) tweeet atarken; haber sitelerinin en ¢ok hareket alanindan bilgi ve haber
paylasmak amaciyla tweet attidt saptanmustir (K2). Genel halk kitlesi ve tanimis kisiler en az hareket/ eylem
cagrisinda bulunmak (K5) amaciyla tweet atarken Orgiit ve organizasyonlarin en az bagls ve imza
kampanyalarint duyurmak (K3) icin tweet atti1 gérilmustiir. Haber sitelerinin ise olaya duyulan Gziinti ve
ofkeyi dile getirme (K1), bagis ve imza kampanyalarini duyurmak (K3) ve hareket/eylem ¢agrisinda
bulunmak (K5) amactyla attiklar: herhangi bir tweete rastlanmamugtir.

Tablo 9. Aktorler ile Tweetlerde Vurgulanan Temalarin Kargilastirilmast

OD 4 6 8 D
Al 288 | 93 31 31 47 | 36 12 | 21
A2 35 20 11 11 6 10 3 15 2 113 15,3%
A3 17 9 5 9 2 3 3 49 6,6%
A4 11 5 17
TOPLAM | 340 | 123 | 47 | 62 | 60 | 47 | 18 | 42 3 739 100,0%

Aktor gruplarn ile aktorlerin attiklar tweetlerde vurguladiklar yeni toplumsal hareketlerin savundugu
degerleri de ifade eden temalarin karsilastirilmasina bakildiginda en az vurgulanan temanin siyasi lider
karsithgt oldugu belitlenmistir (T9). Genel halk kitlesi, taninmis kisiler/mavi tikli hesaplar ve orglt ve
organizasyonlar tarafindan atilan tweetlerde en ¢ok adalet/adaletsizlik vurgusu yapilmistir (T'1). Siyasi lider
karsithigini vurgulayan yalnizca 3 tweete rastlanmustir. Bu 3 tweetin 2’si taninmug kisiler/ mavi tikli hesaplar
tarafindan atilirken 1 tweet genel halk kitlesi tarafindan atimistir. Haber siteleri tarafindan atilan tweetlerde
en fazla orgutlenme/protesto vurgusu 6n plana ¢ikmis adalet/adaletsizlik (T1), harekete destek (T3),
yasamsal degisim (T7), otoritelere tepki/sistem elestirisi (T8) ve siyasi lider karsithigt (T9) vurgularina
rastlanmamistir.

Tablo 10. Hedef Kitle ile Tweetlerde Vurgulanan Temalarin Karsilastirilmasi
T1 | T2 | T3 | T4 | T5 | T6 | T7 | T8 | T9 | SAYI | YUZDE
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Tweetlerin hedef kitlesi ile tweetlerde vurgulanan temalarin karsilastirdlmasina bakildiginda genel
eylemci kitlesi (H1), yargt birimleri (H2) ve polislere (H3) ve siyasetcilere (H5) yonelik atilan tweetlerde en
cok adalet/adaletsizlik temast (T1) vurgulanmistir. Medya kuruluslarina yonelik atilan medya kuruluglarina
yonelik atilan tweetlerin 2’si protesto/6rglitlenme vurgusu tasirken 171 polis siddeti vurgusu tagtmaktadir.

Tablo 11. Tweetlerin Konusu ile Tweetlerde Vurgulanan Temalarin Karsilastirilmast

252 | 94 6 5 36 | 35 14 | 31
29 12 39 | 45 2 1 3 0

475 64,3%
131 17,7%

39 9 2 0 0 5 1 3 60 8,1%
13 8 0 2 22 6 0 5 56 7,6%
7 0 0 10 0 0 0 0 17 2,3%

WO |~ DD

340 | 123 | 47 | 62 | 60 | 47 | 18 | 39 739 100,0%

Olaya duyulan tziintii ve 6fkeyi dile getirmek (K1) ve bagis ve imza kampanyalart diizenlemek (K3)
amaciyla atilan tweetlerde en stk vurgulanan temanin adalet/adaletsizlik (T'1) oldugu saptanmistir. Hareket
alanindan bilgi ve habetler paylasmak (K2) ve hareket/eylem cagrisinda bulunmak (K5) amaciyla atilan
tweetlerde en ¢ok vurgulanan tema Grglitlenme/protesto temasidir (T4). Olay hakkinda bilgi vermek (IK4)
amactyla atilan tweetlerde ise en sik vurgulanan tema olarak polis siddeti oldugu belirlenmistir. Tweetlerde
en az vurgulanan tema olan siyasi lider karsithig:r temasma (T9), olaya duyulan tzinti ve 6fkeyi dile
getirmek (K1) ve bagts ve imza kampanyalart diizenlemek (K3) amaciyla atilan tweetlerde rastlanmustir.

4. Sonug

Ginimiiz toplumsal hareketleri icerisinde iletisim ve Orgiitlenmeyi birbirinden ayirmak imkansizdir.
Tletisimin kendisi bir 6rgiitlenme bicimidir. Bugiin yeni bir iletisim teknolojisi olarak sosyal medya
platformlarinin yeni toplumsal hareketler tizerinde etkisinin oldugu yadsinimaz bir gercektir.

George Floyd i¢in diizenlenen hareketler ve sosyal medyada olaya tepki gésterilme sekli bize sosyal
medya ve yeni toplumsal hareketler arasindaki iliskiyi gdstermektedir. George Floyd hareketleri sanal
uzamda dogup kent uzamina yayilmus bir harekettir. Yasadigimiz ¢agda sanal ve ger¢ek mekan ayriminin
siliklesmesiyle George Floyd hareketleri hem online hem de offline bir aktivist hareket olarak ic ice
gecmistir. Sanal dinyada George Floyd’un oOldiriilmesine tweet atarak tepki gdsterilmesiyle baslayan
olaylar tepkinin en ileri boyutu olarak toplumsal hareketlere dontismustiir. Tepkilerin fiziksel eylemlere
doéntsmesi sosyal medyadaki tepkilerin yerini almamus; fiziksel hareketlerle sanal hareketlerin paralel
hareket ettigi gorilmustiir. Protestolarin en atesli oldugu zamanlarda diger taraftan da Twitter’da olaya
tepki géstermek icin tweetlerin atilmasi, George Floyd davasi ile ilgili yeni gelismeler hakkinda sik stk bilgi
paylasilmasi, George Floyd i¢in imza kampanyalari ve yardim fonlarimin diizenlenmesi, hareket alanindan
bilgi ve haberlerin paylagilmast ve hareket planlarinin paylasilarak katdlimeilara ¢agrida bulunulmaya devam
edilmesi sanal ve fiziksel diinyanun birlikte hareket ettiginin gostergesidir.

Twitter'tn bir tweeti begenme, o tweete yorum yapabilme ve tweet retweet edebilme 6zelligi sayesinde
aktorler birbirleriyle etkilesime gegerek hi¢ tanimadiklart ama ortak bir amag¢ veya disiince etrafinda
bitleserek bir toplumsal hareketin ortaya ctkmasinda etkili olan kolektif bir kimlik duygusu ortaya
cikarmiglardir. Boylece kullanicilar arasinda etkilesime izin veren Twitter, gerek online aktivizm
calismalarinda gerekse sokak aktivizmi igin kolektif kimlik ruhunun dogmasint saglamustir

Sonug olarak George Floyd icin diizenlenen protesto hareketlerinin sosyal medya vasitastyla olayin
duyulmasinda, olaya bir¢ok sekilde tepki gosterilmesinde ve hareket halini alarak sadece Amerika’da degil;
diunyanin bir¢cok ilkesinde buyik bir protesto dalgasinin ortaya c¢tkmasinda etkili olmugtur. Yapilan
analizler sonucunda toplumun her kesiminden aktoriin belirli hedef kitlelere yonelik tweet attiklart
belirlenmistir. Aktorler attiklart tweetlerde yeni toplumsal hareketlerin savundugu degerleri vurgulayarak
olaya duyduklar Gzinti ve 6tkeyi dile getirmislerdir. George Floyd’un 6ldiriilmesi ve beraberinde gelisen
olaylar hakkinda bilgi paylasarak birbirlerini gelismelerden haberdar etmislerdir. George Floyd’u ¢ldiiren
polislerin yargilanmalar1 icin imza kampanyalari dizenlemisler ve George Floyd’un ailesi ve cenaze
masraflart icin yardim fonlart olusturarak bagis toplamuslardir. Ayrica sosyal medya araciligtyla
orgutlenmeyi saglamak icin hareket/ eylem c¢agrisinda bulunduklart ve hareket alanindan resim ve videolar
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paylasarak hem hareketleri destekledikleri hem de hareketlere katilimi tegvik etmeye calistiklart sonucuna
ulasilmistir.

5. Extended Abstract

The aim of this study is to determine how the reactions were given to the murder of George Floyd and
the movements that developed along with it in the context of new social movements on Twitter, which is
a social media environment. Based on this purpose, the 10 most frequently used hashtags on Twitter from
26 May 2020 to 1 June 2020 wetre selected and 739 tweets containing the phrase "George Floyd" were
considered as the data of the study. 739 tweets determined within the scope of limitations were analyzed
by qualitative content analysis method. As a result of the analysis of the messages to be researched, a
content analysis coding plan consisting of 4 categories and 23 codes was created.

As a result of the study, it was determined that actors from all parts of the society tweeted towards
certain target audiences. The actors expressed their sadness and anger at the incident by emphasizing the
values advocated by the new social movements in their tweets, they shared information about the murder
of George Floyd and the events that followed, informed each other about the developments, organized
petitions for the prosecution of the police who killed George Floyd and They collected donations by
creating charity funds for his family and funeral expenses. In addition, they called for movement / action
to ensure organization through social media, and by sharing pictures and videos from the movement area,
they both supported the movements and tried to encourage participation in the movements. In addition,
different categories and codes were compared and the relationship between them was revealed. When the
actors tweeting and the target audience of the tweets were compared, it was seen that the actors tweeting
for George Floyd mostly tweeted for the general activist audience.

It has been determined that while the general public tweets at least towards the media organizations,
prominent people do not tweet about the judicial units, organizations and organizations do not tweet
about the judiciary units, and news sites do not tweet about the Judiciary units, the police, media
organizations and politicians. It was determined that the accounts with the /blue tick and the
organizations and organizations tweeted to express the sadness and anger towards the incident, while the
media organizations tweeted to share information and news from the protest area. While the general
public and celebrities are tweeting to at least call for action; Organizations and organizations have tweeted
at least to organize donation and signature campaigns and to share the links of these campaigns. Media
organizations are he did not tweet in order to express his sadness and anger at the incident, to organize
donation and signature campaigns, and to call for action. A comparison of themes emphasized in Tweets
with actors while the most emphasis was placed on justice/injustice in tweets posted by the general public,
public figures/ accounts with blue ticks, and organizations and organisations, the least emphasis was on
anti-political leadership. Media organizations emphasized organization the most.

There was no emphasis on justice/injustice, support for the movement, human rights, vital change,
reaction to authorities/system criticism and opposition to political leaders. When the target audience of
the tweets and the themes highlighted in the tweets were compared, the theme of justice/injustice was
emphasized the most in the tweets directed at the general audience of activists, judiciary units, and police
and politicians. While 2 of the tweets directed at media organizations have the emphasis of protest /
organization, 1 of them has the emphasis of police violence. Finally, the subject of the tweets and the
themes highlighted in the tweets were compared. It has been determined that the most frequently
emphasized theme in the tweets sent to express the sadness and anger towards the incident and to
organize donation and signature campaigns is justice/injustice. The most emphasized theme in tweets to
share information and news from the movement area and to call for action/action is the theme of
organization/protest. It was determined that the most frequently emphasized theme in the tweets sent to
provide information about the event was police violence. The theme of opposition to the political leader,
which is the least emphasized theme in the tweets, was found in the tweets sent to express the sadness and
anger towards the event and to organize donation and signature campaigns.

Keywords: Social Media, New Social Movements, Black Lives Matter Movement, George Floyd,
Content Analysis
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